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ABONNEMENT AU WOYOFAL



 Pour Sénégalais ou résident de la zone UEMOA: Carte

nationale d’identité

 Pour Non sénégalais : Carte consulaire ou passeport ou carte

d’identité étrangère

 Titre d’occupation en bonne et due forme ou titre de propriété

ou bail ou titre foncier ou autorisation d’occupation ou contrat

de location, etc.

 Liste des appareils électriques dont dispose le client

 Renseigner et signer avec mention lu et approuvé le modèle

de Demande d’abonnement au Prépaiement

Pièces à fournir client particulier  
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 Si Gérant Sénégalais ou résidant de la zone UEMOA: Carte

nationale d’identité du Gérant (PDG, DG, PCA, Secrétaire

Général)

 Si Gérant Non sénégalais : Carte consulaire ou passeport

 Copie de l’autorisation d’exercer

 Titre d’occupation en bonne et due forme ou titre de propriété

ou bail ou titre foncier ou autorisation d’occupation, contrat de

location, etc.

 Titre d’occupation en bonne et due forme : titre de propriété,

bail, foncier, autorisation d’occupation, contrat de location, etc.

 Renseigner et signer avec mention lu et approuvé le modèle de

Demande d’abonnement au Prépaiement

Pièces à fournir pour Sociétés et commerces / GIE, 

SUARL, SARL et SA 
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 Si Gérant Sénégalais ou résident de la zone UEMOA: Carte

nationale d’identité du Gérant (PDG, DG, PCA, Secrétaire

Général)

 Si Gérant Non sénégalais : Carte consulaire ou passeport ou

carte d’identité étrangère

 Copie de l’autorisation d’exercer

 Titre d’occupation en bonne et due forme ou titre de propriété

ou bail ou titre foncier ou autorisation d’occupation ou contrat

de location

 Registre de Commerce

 Renseigner et signer avec mention lu et approuvé le modèle

de Demande d’abonnement au Prépaiement

Pièces à fournir pour Sociétés et commerces / Entreprises 

individuelles
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 Pour compteurs monophasés : 4689 FCFA

 4150 FCFA de frais de timbres

 539 FCFA de frais de pose

 Pour compteurs triphasés : 5950 FCFA

 4150 FCFA de frais de timbres

 1800 FCFA de frais de pose

Frais d’accès 
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Pour les entreprises individuelles, GIE, SARL, SUARL, SA 

 Si Gérant Sénégalais ou résidant de la zone UEMOA: Carte

nationale d’identité du Gérant (PDG, DG, PCA, Secrétaire

Général)

 Si Gérant Non sénégalais : Carte consulaire ou passeport

 Le numéro de la police d’abonnement ou une facture

 Renseigner et signer avec mention lu et approuvé le modèle

de Demande d’abonnement au Prépaiement

 Signer la convention de moratoire au besoin

Pièces à fournir pour passer du Classique au 

WOYOFAL 
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Pour les personnes physiques

 Pour Sénégalais ou résident de la zone UEMOA: Carte

nationale d’identité

 Pour Non sénégalais : Carte consulaire ou passeport ou carte

d’identité étrangère

 Le numéro de la police d’abonnement ou une facture

 Renseigner et signer avec mention lu et approuvé le modèle

de Demande d’abonnement au Prépaiement

 Signer la convention de moratoire au besoin
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Pièces à fournir pour passer du Classique au 

WOYOFAL 



Aucun frais

Frais d’accès passage du Classique au WOYOFAL 

88



Pour les clients de plus de 4 compteurs et les immeubles  

Premier occupant 

 Si le client dispose déjà de coffrets, la pose de nouveaux 

coffrets n’est pas facturé aux clients  

 Si le client ne dispose pas de coffrets, les mêmes modalités 

d’abonnement que pour les clients individuels s’appliquent

Pour les clients de plus de 4 compteurs et les immeubles  

Reconversion 

 Mêmes modalités d’abonnement que pour les clients 

individuels 

Traitement des reconversions groupées : 

Guichet Unique WOYOFAL 
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 Aucun frais de timbres

 Le Chef de Service Prépaiement passe le NA 43 pour

contourner l’étape de paiement

Traitement des reconversions groupées : Guichet Unique 

WOYOFAL  / Frais d’accès 
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Traitement des reconversions groupées : Guichet Unique 

WOYOFAL / Illustrations compteurs groupés
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